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Responssenteret — Mottak og handtering av epilepsialarmer.

Formal: Korrekt handtering av Epilepsivarsel fra sensorer.

Bruksomrade:
Operatgrer i handtering av varsler om epilepsi fra enheter hos brukere.

Ansvar:
Ansatte i Responssenteret

UTF@RELSE:
Alle varsler som kommer inn til Responssenter med varsel om Epilepsi skal handteres med hgyeste
prioritet.

Stasjonzer trygghetsalarm
Epilepsialarm (******) Kommer inn som rgd prioritet.

Dette indikerer at det er trigget en sensor fra bruker som maler enten rystelser eller eventuelt
muskelspenninger som kan indikere et epileptisk anfall.

Forsgk med minst mulig tidstap a oppna kontakt med bruker over trygghetsalarmen for a skaffe
informasjon fra stedet.

e Falsk varsel kan forekomme grunnet lignende bevegelser av bruker.
e Andre personer kan veere til stede og komme med informasjon. Disse kan ogsa veere
behjelpelig med a sikre at pasient ikke skader seg under anfall av fall eller skarpe kanter.

Dersom det ikke kan snarlig verifiseres at bruker har det bra, sa skal varslingsrutine lagt inn i
bemerkninger fglges.

Dersom dette ikke er lagt inn skal Tjenestepersonell varsles umiddelbart.

OBS! Alle epilepsi alarmer skal alltid ringes opp for a resette HUB og gjgre klar til nytt varsel.



